,ﬂ) Bro UZdaL S.r,o, Brouzdal, s.r.o.

Lom 410, 277 41 Kly
Internet X Data X Hlas X Televize tel : 739 445 487

SMLOUVA O POSKYTOVANI TELEVIZNICH SLUZEB

Klientské ¢islo (variabilni symbol) : ...
Smluvni strany:
Poskytovatel: Brouzdal, s.r.o
Sidlo: Lom 410, 277 41 Kly
ICO: 28224108
DIC: CZ28224108
Bank. spojeni: 490353369 / 5500
Registrace: vedena u rejstfikového soudu v Praze, oddil C, vlozka 133549
dale jen Poskytovatel
a
Provozovatel: sledovanitv.cz s.r.o. 3
Sidlo: U vodarny 3032/2a, Kralovo Pole, 616 00 Brno, ICO: 01607910
Email: info@sledovanitv.cz
Zastupce: Bc. Ludék Svoboda, jednatel spolecnosti
Registrace: spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, viozka 78732
dale jen Provozovatel
a
Fakturacni adresa:
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Misto instalace:
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Prihlasovaci udaje do portalu sledovanitv.cz:
Uzivatelské jméno je email zakaznika
[ L= TS (o T OO TP TP T OO O O TP TP P U PP PP TP UPPPPTRPPRPON
PIN set-top-box( : ......

dale jen Ugastnik

spolu uzaviraji tuto Smlouvu o poskytovani datovych sluzeb specifikovanych nize za podminek uvedenych ve VSeobecnych podminkach
poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spole€nosti Brouzdal, s.r.o. (dale jen VP), které jsou nedilnou soucasti této
Smlouvy. Pravni aspekty neuvedené v této Smlouvé a ve VP s se Fidi ustanovenimi zakona €. 89/2012., ob&anského zakoniku v platném znéni.

Ugastnik podpisem této Smlouvy souhlasi s V&eobecnymi obchodnimi podminkami Provozovatele Sluzby, jejichZ platné znéni je vzdy uvefejnéno
na webovych strankach Provozovatele http://sledovanitv.cz.

Ugastnik timto zmocriuje Poskytovatele, aby Ugastnika zastupoval pfi pravnim jednani spodivajicim v provedeni objednavky sluzby televizniho a
rozhlasového vysilani v dohodnutém rozsahu u Provozovatele, a v souvislosti s provedenim této objednavky vyjadfil za Uc€astnika souhlas
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s podminkami vyuzivani sluzby a potvrdil seznameni se se samostatnymi smluvnimi ujednanimi, jakoz i ucinil vSechna dalSi jednani, ktera jsou
k tomuto potfebna.

Specifikace Sluzby:
Ceny jsou uvedeny bez DPH 21 %, nestanovi-li zakon jinak.

Q Hlavni balicek programi + 2 hodin zpétné + 2 hodin nahravek 82,65 K&/ més. (100,- v€etné DPH)

U Balicek programii - BASIC 288,43 K&/ mes. (349,- véetné DPH)

Q Balicek programi - HBO 185,95 K&/ més. (225,- véetné DPH)

Q Bali¢ek program( - MAXI+HBO GO 577,69 K&/ més. (699,- véetné DPH)

U Balicek programu - FILMBOX 114,88 K&/ més. (139,- véetné DPH)

QO Détsky balicek programu 53,72 K&/més. (65,- véetné DPH)

O Balicek programi - SPORT 152,89 KE&/ més. (185,- v€etné DPH)

U Balicek programu - DOKU 81,81 K&/més. (99,- véetné DPH)

Q Balicek programu - RELAXXX 206,61 K&/ mes. (250,- véetneé DPH)

QO Zpétné prehravani az 7 dni + 50 hodin nahravek 37,19 K&/ més. (45,- véetné DPH)

QO 7120 hodin nahravek 70,25 K&/ més. (85,- véetné DPH)

Q NP+ 24,80 Ké&/mes. (30,- véetné DPH)

Jiny tarif:

s K&/ més. ( ,- véetné DPH)
Zarizeni pro pripojeni k IPTV:

Q zakoupeno od Poskytovatele .............ccccoveeiernennene ks

Q vlastni — majetek Ugastnika ..........cc.ccovurene. ks

0 chytra televize - Smart TV ..., ks

Veskeré parametry poskytovanych sluzeb jsou uvedeny na webu Poskytovatele.
Na zafizeni dodané Poskytovatelem se nevztahuje zaruka vznikla Zivelnymi pohromami. Mezi zivelné pohromy se pocita i pfepéti v elektrické siti.

Servisni podminky poskytovanych Sluzeb:
Kontaktni telefonni ¢islo pro hlaseni pfipadnych poruch a problém:
E-mail: helpdesk@brouzdal.cz
Telefon: (+420) 739 445 487 (mimo servisni dobu pouze SMS)
Hot - line (technicka podpora): V pracovni dny od 8:00 do 20:00 hodin
O vikendech a svatcich od 9:00 do 18:00 hodin
Uroveri dohledu sluzby: 7 dni / 24 hodin
Maximalni doba opravy poruchy: do 48 hodin od chvile jejiho nahlaseni
Obvykly termin rekonfigurace spoje: do 48 hodin

DNS servery: 172.20.0.2 a 172.20.0.5
SMTP server: smtp.brouzdal.cz

Pfi kontaktu a feSeni pfipadnych problému s provozem Sluzby (Hot — line) dle pfedmétu této Smiouvy je pro rychlou identifikaci Sluzby pouzivano
posledni Sesticisli klientského Cisla U¢astnika uvedeného v zahlavi této Smlouvy. Pro hlaSeni poruch plati pouze Hot-line podpora, na jiny zpGsob
hlaSeni nebude bran zfetel.

Dal$i podminky poskytovani Sluzeb dle této Smlouvy :

Cykly plateb: O Mési¢né Zasilani faktur: U Postou (automaticky podpis) - zpoplatnéno 20,- vé.DPH
Q Ctvrtletns U Postou (originalni podpis) - zpoplatnéno 20,- vé.DPH
QO Pdlrocné U Elektronicky - e-mailem
O Ro¢né U Nezasilat
Q Slozenkou (nelze mési¢ne) Rocni vypis: O Postou - zpoplatnéno 20,- vé.DPH
U Elektronicky - e-mailem
U Nezasilat

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich. Kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.

V Klich Vo

Poskytovatel Ugastnik
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